ENTRUM

BIZNESU | INNOWACII

RESTAURACJA ,CENTRUM”

57-402 Nowa Ruda, ul. Ktodzka 22,
tel. +48 74 872 97 55, e-mail: recepcja@agroreg.pbm
www.cbi.agroreg.com.pl, www.facebook.com/cbi.aggore

Stali Gacie Restauracji ,CENTRUM?”, ktorzy elnie powracaj i z przyjemngcig korzystaj z

naszych ustug to dla nas wielkie wyngenie i zaszczyt. DlategoAeaby kady z Pastwa poczut
sic wyjatkowo w naszym lokalu, stworzyiny program lojalnéciowy, ktorego ide jest

wyroznienie i nagrodzenie naszych statychs@odocenienie ich obecia. Dbagc 0 budowanie
trwatych relacji z Pastwem przygotowalmy specjalg ofere, w ramach ktorej maemy

zaproponowa dodatkowe korzici w postaci Karty Stalego Klienta, ktéra uprawd@mrabatu przy
korzystaniu z Naszej restauracji.

REGULAMIN PROGRAMU LOJALNO SCIOWEGO
RESTAURACJI ,CENTRUM”

Postanowienia ogolne.

1. Niniejszy Regulamin Programu Lojalkmowego (zwanego w dalszej¢ezi Regulaminu
.Programem”) Restauracji ,CENTRUM” zawiera warunkiraz zasady uczestnictwa
Klientéw w tym programie oraz zasady korzystankgarty Statego Klienta.

2. Uzyte w niniejszym Regulaminie oldlenia oznaczaj

Klient — osoba dokongga zakupu w Restauracji ,CENTRUM”, nie edaca
Statym Klientem;

Staly Klient — osoba, ktora przgpita do Programu zgodnie z warunkami ckoaymi
w Regulaminie i jest Posiadaczem Karty Stategenh;

Karta Stalego Klienta — karta upoimgajagca do uzyskiwania okéenych w niniejszym
Regulaminie korz§ci przy dokonywaniu zakupow w Restauracji ,CENTRUM”
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Warunki przyst apienia do Programu.

Przysgpienie do Programu jest catkowicie dobrowolne.

Do Programu mie przysipi¢ petnoletnia osoba fizyczna.

Przysgpi¢ do Programu miae osoba, ktéra byta Goem Restauracji ,CENTRUM”
minimum trzy razy w okresie trzech migsy i dokonata zakupu nadzm kwote nie
mniejsz niz 100 zi.

Warunkiem otrzymania Karty Stalego Klienta jest zdkaie pracownikowi restauracji
zebranych minimum trzech paragonéw naziy kwote nie mniejsz niz 100 zt oraz
wypetnienie i podpisanie Formularza Statego Kkent

Poprzez przygpienie do Programu Klient wyta zgo@ na tréc i warunki Regulaminu.

W momencie przygpienia do Programu Klient uzyskuje status Stategerita i otrzymuje
Karte Statego Klienta.

Formularz Karty Statego Klienta i Karta

Formularz Karty Statego Klienta nalewypetni czytelnie i podpisa przy czym wszystkie
rubryki Formularza mugzby¢ obowizkowo wypetnione.

Formularz Karty Statego Klienta wypetniony niekomiplie, nieczytelnie, btinie lub nie
podpisany nie dmzie uwzgédniony w Programie.

Po wigciwym wypetnieniu Formularza Karty Statego Klientdlient otrzyma Karg
Statego Klienta.

Poprzez zieenie podpisu na Formularzu Karty Statego Klientiet wyraza zgod@ na
gromadzenie i przetwarzanie danych osobowych gRestauragj,CENTRUM” wytgcznie
dla celow marketingowych i operacyjnych Centrumariisu i Innowaciji.

Korzysci wynikajace z posiadania Karty Statego Klienta i warunki
ich udzielania

Karta upowaznia indywidualnie Posiadacza Karty do 10% rabawstugi gastronomiczne.
Rabat naliczany jest od c&dorachunku.

Rabat dotyczy zamdwie indywidualnych z aktualnej karty menu (nie dotyczy
zorganizowanych imprez okoliczémowych i grupowych).

Rabat skierowany do Posiadacza Karty Staidigmta, nie 4czy sk z innymi promocjami.
Rabat udzielany jest wgiznie przy ptatnéciach gotowlg lub kart.

Korzystanie z Karty Statego Klienta

Wystaw@g i wiascicielem Karty Statego Klienta jest Centrum Biznésunowacji.

Kazda karta opatrzona jest unikalnym kodem (numeremantidikacyjnym) i jest
przypisywana do konkretnej osoby (karta imienna).

Karta zawiera nagbujace informacje:

numer identyfikacyjny karty

nazwe oraz adres Wigiciela Karty

informacg o wysokdci rabatu dla Posiadacza Karty na ustugi gastrooome

Jednemu Klientowi mee by przypisana i wydana tylko jedna Karta Statego ke
Staly Klient nie mae ods¢powa, odsprzedaw@a ani przekazywa otrzymanej Karty
osobom trzecim.
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Pracownik Restauracji ,CENTRUM” ma prawo wymagpodania od Klienta danych
osobowych w celu ustalenia prawowitego Posiad&ezty.

Karta jest przekazywana daytkowania Statym Klientom nieodptatnie i pozostapgy
czas wiasngia Restauracji ,CENTRUM”.

Karta Statego Klienta nie jest kakredytows, bankomatowy ani ptatnicza.

W sytuacji utraty Karty w wyniku zagubienia lub Beezy, Staty Klient obowdzany jest do
zawiadomienia o tym zdarzeniu Wystaw&arty i tym samym uzyskuje prawo do
otrzymania nowej Karty bezptatnie.

Zgtoszenie utraty wczeiej otrzymanej Karty wize st z jej uniewanieniem z chwid
otrzymania nowej Karty.

Uniewaznionej Karty Statego Klienta nie mioa dalej aywa¢ w przypadku jej odnalezienia.
W ciaggu jednego dnia mmma dokond przy wyciu Karty dowolnej ildci zakupow.

W celu uzyskania rabatu przy dokonaniu zakupu,ppgiadacz obowrany jest do jej
kazdorazowego okazania pracownikowi Restauracji ,CENMR przed zakaczeniem
transakcji zakupu, przez co rozumiesiydrukowanie paragonu fiskalnego.

W sytuacji kiedy Klient nie poinformuje pracownik@estauracji ,CENTRUM” przed
zakaczeniem transakcji o posiadaniu Karty Statego Khenokae st nig po wydruku
paragonu fiskalnego, nie otrzyma przy tym zakupbetu.

Karta Statego Klienta zachowuje ses¢ do chwili jej uniewanienia.

Wystawca ma prawo uniewai¢ kare w przypadku zmiany ogélnych zasad
przyznawania rabatu.

Wystawca zastrzega sobie prawo do uniewenia karty w przypadku niedotrzymania przez
jej Posiadacza warunkow regulaminu korzystaniartyki nadaywania przywilejow karty
(decyzja o uniewanieniu karty zostanie poglp indywidualnie).

Zmiany i czas trwania Programu.

Restauracja ,CENTRUM” zastrzega sobie prawo dadkodywania zmian Regulaminu
lub zakaiczenia Programu o dowolnym czasie bez podania pynyc przy jednoczesnym
powiadomieniu o tym Statych Klientow z wyprzedzamiprzynajmniej 30 dni.

Informacja o zmianach Regulaminu lub o zakaeniu Programu zostanie przekazana
Statym Klientom bezpwednio w lokalu lub w informaciji telefonicznej, griednoczesnym
jej przekazaniu do ogOlnej wiadodud za pdrednictwem strony internetowej

i portalu Facebook.

Regulamin obowizuje od 01.05.2014 r.



